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1. Общие положениі1.
1.1.  Настоящее  Положение  о  комиссии по урегулированию  споров между участниками

образовательных    отношений    (далее    -    ПоIюжение)    устанавливает    порядок    создания,
организации работы, принятия и исполнения решений Комиссией по урегулированию споров
между      участниками      образовательных      отношений      Муниципального      бюджетного
общеобразовательного учреждения «Средняя общеобразовательная школа №12» Вахитовского
района г.Казани (далее -Комиссия, Школа соответственно).

1.2.  Настоя1цее  Положение  утверждено  с  учетом  мнения  обществеш1ых  объединений
обучающихся,   родителей   (законных   представителей)   несоверп1еш1олстних   обучающихся,
педагогического совета Школы.

1.3. Комиссия создается в соответствии со статьей 45  Федераjlьного закона от 29 декабря
2012   г.   №   273-ФЗ   «Об   образовании   в  Российской   Федсрации»   в   целях   урегулирования
разногласий между участниками образователы1ых от1юшений по ]юпросам реализации права на
образование,  в  том  числс  в  случаях  возникновения  конфликта  интсресов  педагогического
работника, вопросам применения локашьнь1х нормативных актов Школы, обжаjювания решений
о применении в отношении обучающихся дисциплинарного взь1скания.
2. Структура и орга11изации дсятсль11Ости Комиссии.

2.1.    Комиссия    создаеі`ся    в    составе    6    членов    из    равного    числа    представителей
совершеннолетних  обучающихся,  родителсй  (закошых  прсдс'і`авителей)  несовершеннолетних
обучающихся и рабо'і`ников Школы в зависимости от 13опроса.

2.2.  делегированис  представителсй  участников  образователы1ых  отношений  в  состав
Комиссии осуществляется обществсппыми об'ьединениями обучающихся, родителей (законных
представителей)     11есовершеннолетних     обучающихся,     11едагогическим     советом     Школы
соответствепно.

2.3. Сформированный состав Комиссии утверж7[ае'гся приказом директора Школы.
2.4. Члены Комиссии осущсствляют свою деятельность на безвозмездной основе.
2.5.  В  целях  организации  работы  Комиссия  избирает  из  своего  состава  председателя  и

секретаря.
2.6. досрочное прекращсние і1олномочий члена Комиссии осуществт[яе'[`ся:
2.6.1.  на основании личного заявления чj[ена Комиссии об исключснии из его состава;
2.6.2.   по требованию не мепее 2/3 членов Комиссии, выраженному в письмепной форме;
2.6.3.   в  случае  отчисления  из  Школы обучающе1`ося      члена  Комиссии,  обучающегося,

родителем  (зако11ным  представителем)  ко'1`орого  являе'і`ся  чj[ен  Комиссии,  или  увольнения
работника -` члена Комиссии.



2.6.4.      в  случае  досрочного  прекращения  полномочий  члсна  Комиссии  в  ее  состав
избирается новый  представитель от соответствующей категории участников образовательного
процесса в соответствии с п. 2.1 настоящего Положения.

3. Порядок работы Комиссии.
3.1.  Комиссия  собирается  по  мере  необходимости.  Решение  о  проведении  заседания

Комиссии   принимается   ее   председателем   на   основании   обращепия   (жалобы,   заявления,
предложения)  участника образова'і`ельных  отношений  не  позд11ее  3  учебных  дней  с  момента
пост}шления такого обращения.

•       Обращение  подает-ся  в  письменной  форме.  В  жа]юбе  указываются  конкретные
факты,   признаки,   обстоятельства   нарушений   і[рав   участников   образовательных
отношений; лица, допустившие нарушения (если о11и известны).

•       Комиссия  принимает  решения  не  позднее   10  учебных  днсй  с  момента  начала
рассмотрения обращеі1ия. Заседание Комиссии считается правомочным, если на нем
присутствоваjю нс менее 2/3 членов Комиссии.

•       Лицо,    направившее    в    Комиссию    обращение,    вправе    присутствовать    при
рассмотрении   этого   обращения   на   заседании   Комиссии.   Лица,   чьи   действия
обжалуются  в  обращении,  также  вправе  присутствовать  на заседании  Комиссии  и
давать пояснения.

3.2.   для   объективного   и   всестороннего   рассмотрения   обращений   Комиссия   вправе
приглашать на заседания и заслушивать инь1х участников образовательных от1-юшений. Неявка
.тюбого из указанных в настоящем пункте лиц на заседание Комиссии либо немотивированный
отказ от показаний не явля1отся препятствием для рассмотрения обращения по существу.

3.3. При возникновении прямой или косвенной личной заинтересованности любого члена
Комиссии,   которая   можст   привести   к  конфликту   интересов   при   рассмотрении   вопроса,
включенного в повестку дня, член Комиссии может быть отстранен от рассмотрения вопроса по
существу по личному заявлению, либо по заявлению иных участников заседания.

3.4.  Разбирательство  в  Комиссии  осуществляется  в  пределах  тех  требований  и  по  тем
основаниям,   которые   изложены   в   заявлении.   Изменение   предмета   и   (или)   основания,
изложенного  в  заявлении,  в  11роцессе  рассмотрения  спора  не  допускаются.   Комиссия  нс
рассматривает  сообщения  о   преступлениях  административных   правонарушениях,   а  также
анонимнь1е обращения, не проводит проверки по фактам парушсния трудовой дисциплины.

3.5.     Комиссия     принимает    решение    простым     большинством     голосов    членов,
присутствующих  на  заседании  Комиссии.  В  случае  равенсгі`ва  голосов  решающим  является
голос ее Председателя.

3.6.   В   случае,   установления   фактов   нарушения   прав   учас'гников   образовательных
отношений, Комиссия принимает рсшение, направлен1юе на восстановление нарушенных прав.
На  лиц,  допустивших  нарушение  прав  обучающихся,  родителей  (законных  представителей)
несовершеннолетних   обучающихся,   а  также  рабо'гников  орга11изации,   Комиссия  возлагает
обязанности  по  устранению  вь1явленнь1х  нарушений  и  (или)  недопущению  нарушений  в
будущем.

3.7.  Если нарушения прав участников образовательных отношений возникли вследствие
прннятия решения  Школой,  в том  числе вследствие  издания локального  нормативного  акта,
Ко`1иссия принимает решение о необходимости отмены данного решения Школы (локального
нор`1ативного акта) и указывает срок исполнения решения.

3.8.  Комиссия  отказь1вает  в  удовлетворе11ии  жалобы  на наруп1ение  прав  заявителя,  если
посч11тает   жалобу   необоснованной:   отсутствует   факт   нарушения,   отсутствует   причинно-
с.іе.іственная   связь  между   нарушением  прав  лица,   подавшего   жалобу  или   его  родителя
і 3аконного  представителя)  с  одной  стороны,  и  действисм  (бездействием)  других  участников
образовательных оТношений, содержанием локального акта, с другой сторо11ы.

3.9.   Решение  Комиссии   оформляется  протоколом.   Коі1ии  протокола  в  течение  трех
рабоч11х  дней  со  дня  заседания  передаются  директору  П1колы  и  сторонам  спора,  а '1`акже  по

2



F€шенпю Ко\1иссни иньml заинтересованным лицам.
:`.10.Решение Комиссии обязательно для исполнения всеми участниками образовательных

=ітношешп~1 11 пот.іежит исполнению в указанный срок.
3.11. Решения Комиссии могут быть обжалованы в установленном законодательством

=с,эяJI\-е_

=`.13. Организационно-техническое и документационное обеспечение деятельности
=.і`[нссн11. а также информирование членов Комиссии о дате, времени и месте проведения
==:э=ання. О вк.тюченнь1х в повестку дня вопросах, ознакомление членов Комиссии с
\±==:Fна.іаL`пI. преТставляемыми для обсуждения на заседании Комиссии, осуществляется
:=:.}этаре`lКО_\Iнссии.

: . .^ :` . Ч.1ена`1 комиссии и лицам, участвовавшим в ее заседаниях, запрещается разглашать
:`:,=і=±і;I=зшна.тьные сведения, ставшие им известными в ходе работы Комиссии. Информация,
=,=.т.--===-ная в процессе деятельности Комиссии, может быть использована только в
т. с =і± с\в.і+Ённо_\1 действующим законодательством порядке.

J. 3ак.іючпте.іьные  положения
+.1.11з`1енения вносятся в связи с поступлением новь1х нормативпых докумснтов, в связи

с ;13`1енен11е`1 \-словий образовательного процесса и по ипь1м причинам. Изменения вносятся
=:нказо`1 ш1регтора Школы, на основании решепия о внесснии изменений, приня'гом
=:тагоп1чески`1 советом 1Пколы.



В данном документе

пронумеровано,
прошгуровано и скретшено

3               стр.

директор1і1ко]1ы№12

о.л. труг111

ш(с:аj\;'!12

аШОБСКОГГjР2T,tОна


